KOMMUNIKAClO: kelet es nyugat 



kozoktatas teljesi'tmenyenek jerz£keny mutatoja az erettsegizettek l'ras- 
beli es szobeli nyelvhasznalatanak minosege. Az onkifejezes biztonsagaban es 
az irasbeliseg normainak celzott alkalmazasaban egyarant meghatarozo sze- 
repet jatszo anyanyelvi es irodalmi kepzes az europai kozo.ktatasi rendszerek ertekek- 
kel es hagyomanyokkal telftett teriilete. A nemzeti kultura tartalmaival integralodva 
vagy azokra reflektalva azonban Europa-szerte hoditanak a pragmatikus, celiranyos 
nyelvhasznalati ismeretek, s biztos tudaskent fogalmazodnak meg a kiprobalt nyelvi 
cselekves receptjei. Az erettsegihez vezeto kepzesi uton megszerzett kulturalis tudas- 
keszletnek is egyre jelentosebb reszet teszik ki azok a nyelvhasznalati kepessegek, 
amelyek segitenek eligazodni a kepzesi es munkaeropiaci terben, vagy valaszolnak a 
mindennapokban megelt eletvilagokbol eredo szliksegletekre. 

A dolgozat targyat kepezo ervenyessegvizsgalat lefrasa a holland es magyar lakossagi 
velemenyek ismertetese a kommunikacios tevekenysegek- beszedertes, beszed, olvasds es 
trds - gyakorisaga, ismerete es fontossaga. E kutatast ketoldalu egyiittmukodes kere- 
teben az Orszagos Kozoktatasi Intezet Ertekelesi es Erettsegi Vizsgakozpontja vegez- 
te a Holland Tantervi es Vizsgakozpont (CITO, Arnhem) es az Amszterdami Egye- 
tem Oktatasszoeiologiai Tanszeke kezdemenyezesere, a Szocio-Reflex FuggetlenTar- 
sadalomkutato reszvetelevek 

Az anyanyelvi ervenyessegvizsgalat indokai es elvi alapjai 

Az adott idoszakban meglevo vagy a tervezett vizsgatartalmak tarsadalmi ervenyesse- 
genek vizsgalata mint kutatasi modszer a holland es a magyar anyanyelvi erettsegi 
vizsga tartalmainak, feladattipusainak melyebb megismereset celzo, valamint erteke- 
lesi eljarasait kolcsonosen osszehasonlito egyiittmukodesbol ered. 1 Az egyuttmuko- 
des kozos tevekenysegeinek kimunkalasakor vilagossa valt, hogy a holland anyanyel- 
vi vizsgakovetelmenyek es az ezekre eptilo vizsgafeladatok, valamint a magyarorszagi 
erettsegi vizsga tartalmai tobb lenyeges vonatkozasban kiilonboznek egymastol, mi- 
kozben az irodalmi, de kiilonosen a nyelvi kepzesben es a nyelvhasznalat tarsas-tarsa- 
dalmi igenyeiben vannak kozos temakorok es minositett vizsgateljesitmenyek. A ku- 
tatas ideaja abban a holland kepzesre es vizsgarendszerre melyen jellemzo pragmati- 
kus nezetben gyokerezik, mely szerint az erettsegi vizsga tartalmainak kettos erve- 


1 Az 1993-tol 1996-ig tarto, ot tantargyteriiietre (matematika, angol nyelv, biologia, vizualis neveles, magyar 
nyelv) kiterjedo holland-magyar projekt eredmenyeinek bemutatasat iasd: Tantdrgyi feladatbankok, starndard 
vizsgdztatds. Egy holland-magyar egyuttmukodes tapasztalataL Bp., Cito-OKI &K, 1996. 
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nyesseggel kell birniuk. E kettos beagyazottsagot kepviselo nezet szerint a vizsga tar- 
talmai egyreszt a curriculumbol vezethetok le, masreszt a tarsadalmi ervenyesseguk- 
bol, azaz a tarsas-tarsadalmi elet szfnterein valo fontossagukbol. Miutan a vizsgak 
altalaban a tovabbi eletpalyat erosen befolyasolo erovel bfrnak, tarsadalmi legitima- 
ciojukat erositi az, ha a vizsgakovetelmenyek az erintettek szerhporitjabol es megite- 
lese szerint nagyreszt fontos es szamukra ervenyes tudast jelenitenek meg. A holland 
fel iniciativaja eredmenyezte azt, hogy Magyarorszagon adaptaltuk e vizsgalati kon- 
cepciot. 

Magyarorszagon az anyanyelvi kepzes hosszu ido ota az irodalmi es nyelvtani, vala- 
mint nyelveszeti ismeretekre iranyul. Mind a tanterv, mind a vizsgatartalmak az anya¬ 
nyelvi kepzes lin. irodalmi-nyelvtani paradigmajahoz kapcsolodnak. Hollandia gya- 
korlatat e teren tobb evtizedre visszamenoen egy erosebb funkcionalis/pragmatikus 
iranyultsag hatarozta meg. Az anyanyelvi kepzes tantervet es vizsgakovetelmeiiyeit 
mind az ismeretek, mind a keszsegek/kepessegek teren a tarsadalmi igenyekre valo 
iranyultsag jellemezte. E felfogasnak megfeleloen a taritervi es a vizsgakovetelme- 
nyekre vonatkozo donteshozok kore kitagult, a tantargyi szakertok es oktataspoliti- 
kusok mellett tovabbi relevans csoportok kepviseloinek (korabbi erettsegizettek, a 
felsobb kepzesijFokozatok oktatoi, munkaadok) velemenyet is kikertek a szoban for¬ 
go dontesek meghozatalakor. (Az effajta kozelitest altalaban a eelelmeleti, a celrend- 
szer belso strukturajat targyalo kutatasok korebe soroljak.) A jelen kontextusban azon- 
ban e kozelitest ervenyessegvizsgalatnak nevezziik, tekintettel arra, bogy a vizsgalo- 
das eredmenyeit a vizsga tarsadalmi ervenyessege egyik ismervenek tekintj iik. 

A holland-magyar anyanyelvi projekt kereteben dontes sziiletett arrol, hogy sor 
keriil Magyarorszagon egy ervenyessegvizsgalat lebonyolrtasara. E dontes hattereben 
az all, hogy Magyarorszagon az anyanyelvi tanterv az atalakulas folyamataban leven, 
a funkcionalis/pragmatikus anyanyelvtanitasrol, valamint a retorikai kepzes iranti 
igenyekrol valo hiteles informacio kedvezoen hathat e folyamatra. A vizsgafeladatok- 
ban es az ertekelesi eljarasokban feltart nagymerteku ktilonbsegek is arra kesztettek a 
resztvevoket, hogy a vizsgatartalmak elemzesehez es a tavlati elkepzelesek kidolgoza- 
sahoz ne egyszeruen a jelenlegi erettsegi lefrasa vagy kritikaja allaspontjarol, hanem a 
tarsadalmi igenyek elemzese oldalarol kozeledjenek. A vizsgarendszert, ill. annak tar- 
talmai kovetelmenyeit erinto barmely valtoztatas elott meg kell ismerni a kepzesben 
reszt vevo „klienseknek” 1) a mindennapi privat lettel; 2) a tanulassal, kepzessel; 3) a 
munka vilagaval osszefiiggo nyelvhasznalati gyakorlatat, tudasat es igenyeit. 

A kepzesi es a vizsgatartalmak ervenyesseget fontosnak tarto megkozelites lenyeges 
eleme az a felfogas, hogy a vizsgarendszer tartalmai, jollehet termeszetesen kepzesi 
garaneiakkal birnak, azaz rendszeres kepzest feltetelezo tantervi hatterrel rendelkez- 
nek, megis relativ onallosaguk is van, tehat nem egyszeruen az orszagosan ervenyes 
curriculum kotelezo es kozos kovetelmenyeinek vagy az iskola helyi pedagogiai prog- 
ramjanak meghosszabbitasai. Ez jelenik meg pi. abban a tenyben, hogy az anyanyelvi 
vizsgak kevesse rutinirozhato, mindig uj es uj feladathelyzet ele allitjak a jelolteket az 
akkor es ott megismert fogalmazasi temakkal. 
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Feltevesiink volt, hogy a politikai rendszervaltas ota Magyarorszagon folyamato- 
san no az igeny a fenti harom szinteren megnyilvanulo nyelvi hatekonysag iranti 
igeny: pi. az erveles, a biztos nyelvi fellepes, a kiilonbozo forrasokbol erkezo, ellente- 
tes nezopontokat, kovetkezteteseket tartalmazo kozlesek befogadasa, a sajat alias- 
pont meggyozo kepviselete, a hiteles onkifejezes, a celzott kozonseg elerese. A tarsas- 
tarsadalmi nyelvhasznalat formainak kutatasa rendkiviil izgalmas resze a Magyaror¬ 
szagon zajlo tarsadalmi atalakulasnak. Feltevesiink szerint a korabbi nyelvi kulturalis 
mintak egy resze problemakat vet fol, mikozben uj sziiksegletek korvonalazodnak a 
mindennapi elet „kis muhelyeiben” es a tarsas-tarsadalmi szintereken egyarant. Egyes 
nyelvi attitudok, kepessegek, megnyilvanulasi modok ervenyesebbnek tunnek, mint 
masok, s ezek a nyelvet hasznalokban sziiksegletkent, ismerethianykent tudatosul- 
nak. Vizsgalatunk tehat az ervenyesseg (validitas) problemakorere epiil, azaz abbol a 
feltevesbol indul ki, hogy a kozoktatas riagy hordereju tartalmi valtozasainak talal- 
kozniuk kell a laikus kozvelemenyben megfogalmazodo relevans igenyekkel, s egy- 
ben megorizhetove kell tennie az „igenyterkep” mogott meghuzodo erteknek tartott 
tudas szerkezetet. Ervenyesnek tekinthetoek tehat egyreszt a megfogalmazott sziik- 
segletek (hianyok), masreszt a nemzedekek kozotti parbeszedet lehetove tevo „tuda- 
sok” is. Ervenyes hianyokat tar fel pi. az az onminosito diagnozis, amely egy-egy 
eletbeli szituaciorol, kepessegrol kettos tartalmu kijelenteseket tesz: peldaul egydlta - 
Idn nem tudom ismeretlen emberek elott a sajdt nezopontomat meggyozoen kepviselni, 
jollehet ezt nagyon fontosnak tartandm; vagy fontosnak tartom, hogy ismerjem a 20. 
szdzadot megelozo korok magyar irodalmdnak kifejezesmodjat, szokincsety jollehet ez 
nem merul fel hianykent a mindennapjaimban. Minel fontosabbnak tart valaki egy 
tevekenyseget, kepesseget, nyelvi megnyilvanulast, ugyanakkor mine! kevesbe tartja 
magat ebben kompetensnek, annal nagyobb hianyrol beszelhetiink. (E hiany merte- 
ket fejezi ki a fenti ket adatbol kiszamithato un. hianyindex.) A tudott es fontosnak 
tartott ismeretek elemzese pedig a megorzott s egyuttal tovabbra is ervenyesnek tartott 
tudaskeszlet elemzesehez jarulhat hozza. 

A pragmatikus sziiksegletek es az ertek problemaja sajatos modon jelent meg a 
holland vizsgalati adatok felhasznalasaban. A holland megkerdezettek „tudasrangso- 
raban” a narrativ szoveg (pi. egy mese vagy elbeszeles) irasa igen alacsony erteket 
kapott. Megis megorzodott mint lehetseges erettsegi vizsgafeladat, ugyanis megfteloi 
szerint sziikseges, hogy a vizsga pedagogiai ertekkel biro tevekenysegeket is tartal- 
mazzon. Bizonyos tartalmaknak akkor is ott kell lenniiik a vizsgatematikakban, ha 
azok a kesobbi eletpalyan nem jelennek meg funkcionalis ismeretkent. 

Anyanyelviinket a hetkoznapi elet soran a legkiilonfelebb mufajokban es meglehe- 
tosen sokfele szituacioban hasznaljuk. Bar ezek szama rendkiviil nagy, egy viszonylag 
egyszeru, am attekintheto tipologia segitseg^vel eligazodhatunk e kommunikacios 
formak erdejeben. 

A kutatas szamara kidolgozott modell szerint a nyelvhasznalat harom jellemzo sze¬ 
rint elemezheto, vagyis a kommunikacios szituaciok egy tobbdimenzios tarsas tarsa¬ 
dalmi terben helyezhetoek el. A nyelvi erintkezest megkiilonbdztetjiik aszerint, hogy 
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szobeli vag y irdsbeli formaban tortenik-e. A masik dimenzio abbol a szempontbol 
valasztja szet az egyes helyzeteket, hogy egy tartalom kifejezeserol vagy befogadasarol 
van-e szo. E ket valtozo segitsegevel vegiil negy teriiletet kulonboztethetiink meg, 
nevezetesen: szobeli befogadas (beszedertes), szobeli kifejezes (beszed% irasbeli befoga- 
das (olvasds) 6s irasbeli kifejezes (irds). Tovabb finomithatjuk a felsorolt tipusokat, ha 
azt is megvizsgaljuk, hogy milyen kornyezetben, milyen szfnteren zajlik a kommuni- 
kacio. Az emlitett modell ennek alapvetoen ket valtozatat kiilonbozteti meg, megpe- 
dig a magan (privat) es az dllampolgdri (civil) szferat (lasd az 1. abrat). 

i.Abra 

A nyelvhasznalat teriiletei es tevekenysegei 

SZOBELISEG 

beszedertes beszed 


magan 

nyilvanos 



nyilvanos 

magan 

oivasas fras 



A kommunikacios kornyezet elemzesenek segitsegevel eljutunk a szovegelemzesek 
kedvelt kategoriaihoz, a „maganbeszed” es a „kozbeszed” fogalmaihoz. A most is- 
mertetett szempontok segitsegevel olyan haromdimenzios modellhez jutunk, amely 
alkalmas a kommunikacio terenek illusztralasara. A nyelvi erintkezes jellegzetessegei 
kepet adnak az adott kultura sajatossagairol, az irasbeliseg es a szobeliseg aranya ko- 
vetkeztetni enged — tobbek kozott — a tarsas-tarsadalmi kapcsolatok jellegere, a sze- 
melykozi kapcsolatok fontossagara, a megbizhatonak tekintett informacioforrasok 
latens kriteriumaira. Ha elfogadjuk, hogy a modern vilag kulturajat fejlett irasbeliseg 
jellemzi, akkor az irasbeliseg gyakorlasa, egyes mufajainak ismerete es megitelese ada- 
taibol kovetkeztethetiink az irasbeliseg tarsas-tarsadalmi allapotara. A vizsgalatban 
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tehat a beszedertes, a beszed, az olvasas es az fras tarsadalmi es privat mufajaira, 
alkalmaira kerdeztiink, vizsgalva a nyelvhasznalati tevekenysegek gyakorisagat, isme- 
retet es fontossagat. A nyelvi szocializacio soran kialakult nyelvhasznalati normakep- 
zetek szempontjabol fontosnak tartottuk azt is, hogy milyen kepessegeket tarsitanak 
a megkerdezettek az egyes erintkezesi formakhoz. Az erettsegizettek tudasanak ossze- 
tevoirol, ill. a szerintiik legitim, elfogadott es kfvanatos tudas szerkezeterol pedig egy 
strukturalt tudaselem-listarol elmondott velemenyiik alapjan kaptunk kepet. 

E nyelvi ervenyessegvizsgalatnak nevezett kutatas nyelvhasznalat formainak es mu- 
fajainak hasznalatat es jelentoseget kutato vizsgalat kettos cellal tortent: a jelenlegi 
kepzesi programok es az eredmenyek osszehasonlitasa alapjan kovetkeztetesek meg- 
fogalmazasa arrol a „kepzesi toresvonalnak” is nevezheto jelensegrol, amikor a kep- 
zesben reszesiilok es a tarsadalmi sztiksegletek, igenyek es a nyelvhasznalattal kapcso- 
latos ertektudat kozott nagy kiilonbseg van. Masreszt fontosnak tartott tudaselemek, 
mufajok es kepessegek mervado tenyeket szolgaltatnak a jovoben kialakitando vizs- 
gakovetelmenyekhez, ill. a vizsgafeladatokhoz (lasd a 2. abrat) 


2. ABRA 
Kompetencia-terke? 


Jol megy, ismert, 
tudott, es 
egyben fontos 


Nem megy, kevesbe 
ismert es tudott, 
de fontos 


Jol megy, ismert, 
tudott, de 
nem fontos 


Nem megy, kevesbe 
ismert es tudott, 
nem is fontos 


Az ervenyessegvizsgalat Hollandiaban 

Az anyanyelvi ervenyessegvizsgalatra Kees De Glopper es Erik Van Schooten iranyi- 
tasaval 1990-ben keriilt sor. 2 Ez a modellje a magyarorszagi ervenyessegvizsgalatnak 
is. A holland vizsgalatot az ottani Kozoktatasi Miniszterium felkeresere vegeztek el. 
Az ido tajt a (holland) miniszterium a ket leginkabb elmeleti iranyultsagu kozepfoku 
iskola (HAVO, VWO) anyanyelvi es irodalmi vizsgainak reformjaval probalkozott. 
Az emlitett vizsgalat fo kerdese a kovetkezo volt: 

Mifajta tudasra es nyelvi keszsegekre van szuksegiik a erettsegizetteknek a kozepis- 
kolai tanulmanyok befejeztevel, ha: 


2 Kees de Glopper & Erik van Schooten: De inhoud van de exarnnes. Nederlands voor HAVO en VWO. Taal 
Stichting Centrum voor Onderwijsonderzoek van de Universiteit van Amsterdam. 1990. 
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a) tovabbtanulnak 

b) belepnek a munka vilagaba 

c) az allampolgari letben kivannak reszt venni? 

Korabbi idegen nyelvi ill. anyanyelvi kutatasok tapasztalatai alapjan megkiilon- 
boztettlik a (nyelvi) „sziikseglet” ket aspektusat: a) a nyelvhasznalatot; b) az abban 
tapasztalhato hianyt. 

A nyelvre vonatkozo ismeretekrol es a nyelvi keszsegekrol akkor mondhatjuk, hogy 
„szuksegletet” elegitenek ki, amikor aktualisan nyelvi hasznalatba vesszlik oket. De 
„szuksegletrol” beszeliink akkor is, amikor fontosak lennenek, de hianyoznak, nem 
allnak rendelkezesunkre. 

E vizsgalatban a nyelvhasznalatot ill. hianyt kozvetve probaltuk merni: a beszeder- 
tes, beszed, olvasds, iras gyakorisagdra, kompetenciajdra (tuddsdra, uraldsara) es fontos- 
sagdra vonatkozo kerdesekkel. 

Kerdeseink a kovetkezok voltak: 

Milyen gyakran el a kovetkezo nyelvi tevekenysegekkel tanulmanyaiban/munka- 
vegzese soran/allampolgari leteben? 

Mennyire jol teljesiti e nyelvi tevekenysegeket tekintettel azokra az igenyekre, amelyek 
tanulmanyai/munkavegzese/allampolgari letenek gyakorlasa soran felmeriilnek? 

Mennyire fontos e nyelvi tevekenysegek birtoklasa tekintettel azokra az igenyekre, 
amelyek tanulmanyai/munkavegzese/allampolgari letenek gyakorlasa soran fel- 
meriilnek? 

A kerdoiveket kiilonbozo csoportok toltottek ki. Az emlitett kozepfokii iskolak- 
ban (HAVO, VWO) erettsegizettek postai kerdoiven valaszoltak. Kerdezobiztosok 
dolgoztak a holland nyelv kozepiskolai tanarai (munka/tanulmanyok/allampolgari 
let), felsooktatasban dolgozo tanarok (tanulmanyok), munkaadok (munkavegzes) 
tovabba egy iskolazott felnottekbol alio panel (allampolgari let) koreben. 

A kerdpivek szerkezeteben 35 kerdes az l'rasbelisegre, 24 az olvasasra, szovegertesre, 
27 a beszedre, 19 kerdes a beszedertesre vonatkozott. A nyelvhasznalati tevekenyse- 
gekre vonatkozo kerdesek egyebek kozott az alabbi dimenziok szerint varialodtak: 
nyelvi funkcio, mufaj, kozonseg\ szdveghosszusdg. Nyelvi funkciok: kifejezo (expres¬ 
sive), tajekoztato (informative), elemzo-ertelmezo (reflective), utasito (directive), er- 
velo (argumentative) es poetikai. A szoveg mufaja szerinti kategoriak peldaul (lrasbe- 
li tevekenyseg eseteben): formanyomtatvany feljegyzes, level valamint essze, ossze- 
foglalo, jelentes. Tov^bbi felosztasi szempont volt, hogy ismert/ismeretlen vagy tavol 
levo kozonseghez szol-e az ado tt nyelvhasznalati mufaj. A kerdoivek kiilonalloak 
voltak aszerint, hogy a tanulmanyokra/munkavegzesre/allampolgari letre iranyultak. 
A valaszolok valamennyien csak egyfajta kerdoivet toltottek ki. 

A CITO-EK egyiittmukodesben a felek a korabban hivatkozott holland ervenyes- 
segvizsgalat tervezetebol es eszkozeibol indultak ki. Az egyiittmukodes az alabbi ce- 
lokra terjedt ki: 

• egyetertes kimunkalasa a taniigyi valtozas eszkozenek tekintett tarsadalmi erve- 

nyessegvizsgalat elvi alapjairol es funkcioirol; 

• a holland ervenyessegvizsgalat eszkozeinek es tervenek megvitatasa; 
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• a holland eszkoztar adaptalasa a magyarorszagi felhasznalas celjara; 

• a magyar adatfelvetel elemzesi terveinek megvitatasa; 

• a magyar adatfelvetel eredmenyei ertelmezesenek megvitatasa; 

• a magyar es holland eredmenyek osszehasonlito elemzese. 

(A fenti celok maradektalanul teljesiiltek. Megjegyezziik, hogy folyamatban van az 
eredmenyek osszehasonlito elemzesenek kozzetetele egy nemzetkozi kutatasok ered- 
menyeit kozlo folyoiratban, valamint az EK Meres, ertekeles, vizsga cimu konyvsoro- 
zataban.) 

Az ervenyessegvizsgalat Magyarorszagon 

Az ervenyessegvizsgalatra 1994-ben keriilt sor (N=472). Celja a magyar anyanyelvi 
tananyagok, ill. erettsegi vizsgakovetelmenyek sulypontjainak feltarasa volt. A vizs- 
galat eszkozekent a holland kerdoiv adaptalt valtozata szolgalt. 

A magyar kerdoiv az anyanyelvi ismeretek es keszsegek szeles koret fogta at. A 
kerdoiv reszei: 

a) funkcionalis nyelvi tevekenysegek (beszedertes, beszed, olvasas, iras), 

b) nyelvhasznalati kepessegek (beszedertes, beszed, olvasas, iras alapveto keszsegei es 
kepessegbeli osszetevoi), 

c) ismeretek a nyelvrol (nyelvtan, nyelveszet, retorika), 

d) ismeretek az irodalomrol (korszakok, szerzok, muvek ismerete es stilusismeret), 
ill. irodalomolvasasi igenyek, attitudok. 

E nyelvhasznalati teriileteken a kerdezettek a kiilonbozo elethelyzetekben megnyil- 
vanulo nyelvhasznalat gyakorisagara, kompetenciajara, (birtoklasara, uralasara) es 
fontossagara vonatkozo kerdeseket egyarant megvalaszoltak. 

A minta: 287 gimnaziumban erettsegizett fiatal (felnott), 101 gimnaziumi ma- 
gyartanar ill. felsooktatasban dolgozo oktato, valamint 84 munkaado. Az adatfelve¬ 
tel tapasztalt kerdezobiztosok bev^onasaval,^ face-to-face helyzetben folyt. A minta olyan 
tarsadalmi csoportokat kepviselt, amelyek velemenye es tapasztalatai relevansak az 
anyanyelvi kepzes tematikajara es az erettsegi vizsga tartalmaira nezve. 

Az adatfelvetelt, adatbevitelt es -tisztitast egy fuggetlen, a szociologiai felvetelben 
jartas ceg, a Szocio-Reflex vegezte. Az adatok elemzesere a holland vizsgalatban alkal- 
mazott eljarasok szerint keriilt sor. 

A magyar adatok jelzik, hogy a kerdezett minta (erettsegizett fiatalok, magyartana- 
rok es munkaadok) nyelvhasznalattal kapcsolatos tapasztalatai, velemenye atlagosan 
nagy hasonlosagot mutatnak. Pelda: a mintaban reszt vevok mindharom csoportja 
ugyanazokat a nyelvi/nyelvhasznalati tevekenysegeket itelte gyakorinak, nehezen el- 
sajatithatonak vagy fontosnak. 

Ebbol kovetkezoen az osszesitett atlagpontok alapjan konnyu rangsorba rendezni a 
nyelvhasznalati tevekenysegeket a gyakorisdg, kompetencia illetve fontossag dimenziok- 
ban. Ennek az elemzesnek az eredmenyei a kepzes temakoreinek es sulypontjainak 
megfeleloen elrendezett prioritas-listakat alkotnak. E listak lehetnek a kiindulopont- 
jai a tantervre illetve vizsgatartalmakra vonatkozo szakmai eszmecsereknek. 
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Nehany eredmeny osszehasonlito elemzese 

Orszagon beliili egyezes erettsegizettek, tanarok es munkaadok kozott 

A holland vizsgalatban az elemzes elso lepese annak feltarasara iranyult, milyen mer- 
tekben konvergal a minta alcsoportjainak (erettsegizettek, tanarok, munkaadok) ve- 
lemenye. A velemenyek osszetartasanak (convergence) jelenseget igen fontosnak erez- 
tiik: leven, hogy a velemenyek ill. erdekek iitkozeset nem lehetett kizarni, hiszen a 
vizsgalat mintajat kiilonbozo tarsadalmi alcsoportok alkottak. Abban a feltetelezett 
helyzetben, amikor a erettsegizettek/tanarok/munkaadok velemenyei nagyon eltero- 
ek a nyelvhasznalattal kapcsolatos prioritasokat illetoen, a felvetel eredmenyeire ala- 
pozott dontes felettebb nehez lenne. (A holland mintaban azonban nem ez a helyzet, 
leven nagyfokii homogenitas a minta kiilonbozo csoportjainak velemenye kozott). 

A mar tobbszor hivatkozott holland felmeresbol tudjuk, hogy a valaszolok ktilon- 
bozo csoportjainak atlagpontszamai erosen konvergalnak. Ily modon korantsem ki- 
vetel, hogy a harom alcsoport atlagpontszamainak korrelacioja 90% folott van. A 
magyar felvetel adatait hasonlo modon elemezttik. Az alabbi (I., II. es III.) tablazatok 
mutatjak az irasra, olvasasra, beszedre es beszedertesre vonatkozoan a velemenyek 
konvergenciajat. 


i.tAbla 


Iras, olvasds, beszed es beszedertes: korreldcio az erettsegizettek, tandrok, munkaadok 
dtlagpontszdmai kozott a gyakorisag-dimenzioban (kerdesek szama-93) 



Erettsegizettek 

Tanarok 

Munkaadok 

Erettsegizettek 

1,0000 

,9722 

,8344 

Tanarok 

,9722 

1,0000 

,8520 

Munkaadok 

,8344 

,8520 

1,0000 

ii.tAbla 




Irds, olvasds, beszed, beszedertes: korreldcio az erettsegizettek, 

tandrok, munkaadok at - 

lagpontszdmai kozott a kompetencia-dimenzioban (kerdesek szdma-93) 


Erettsegizettek 

Tanarok 

Munkaadok 

Erettsegizettek 

1,0000 

,8710 

,8376 

Tanarok 

,8710 

1,0000 

,8153 

Munkaadok 

,8376 

,8153 

1,000 

iii.tAbla 




Irds, olvasds, beszed, beszedertes: korreldcio 

a erettsegizettek, tandrok, munkaadok at- 

lagpontszdmai kozott a fontossdg-dimenzioban. (kerdesek szdma-93) 


Erettsegizettek 

Tanarok 

Munkaadok 

Erettsegizettek 

1,0000 

,9210 

,8989 

Tanarok 

,9210 

1,0000 

,7836 

Munkaadok 

,8989 

,7836 

1,0000 
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Lathato, hogy a velemenyek osszetartasa az erettsegizettek es tanarok kozott a legero- 
sebb, a leggyengebb viszont a tanarok es munkaadok kozott. E konvergenciaszint 
nemileg elmarad a holland felvetelben tapasztalttol, am arra bosegesen elegseges, 
hogy altalanos kovetkeztetesek levonasat megalapozza. 

Orszagok kozotti egyezes 

Az alabbiakban a holland es magyar adatok kozotti egyezest elernezziik. Ezuttal csu- 
pan a negy nyelvhasznalati teriileten a erettsegizettektol nyert adatokat hasonlitjuk 
ossze. A (IV-VH.) tablazatok illusztraljak, milyen mertekben konvergalnak a kerdo- 
lV kozel azonos kerdeseire adott valaszok. 

Az irasbeli nyelvhasznalatra vonatkozo kerdesekben mind a gyakorisag, mind a kom- 
petencia ertekei szorosan korrelalnak, ezzel szemben a fontossdg dimenzioban megle- 
hetosen alacsony a korrelacios egyiitthato. Az olvasdsi tevekenysegekre vonatkozo 
kerdesek eseteben a gyakorisdg es a kompetencia ertekei kozott alacsony a korrelacios 
egyiitthato, a fontossdg dimenzioban pedig gyakorlatilag hianyzik az egyiitt jaras a 
pontertekek kozott. A beszedtevekenysegeket taglalo kerdesekben magas a korrelacios 
egyiitthato a gyakorisdg dimenzioban, a fontossdg dimenzioban mersekelt, a kornpe- 
tencfa dimenzioban pedig enyhen negativ az egyiitthato. A beszedertesben mersekelt a 
korrelacio a gyakorisdg es a kompetencia dimenzio kozott, a fontossdg dimenzioban 
pedig gyenge. 

Ezek az adatok azt jelzik, mennyire elteroen eszlelik (holland magyar viszonylat- 
ban) a erettsegizettek a kiilonbozo nyelvhasznalati tevekenysegeket mint sziiksegle- 
tet. Ez komoly figyelmeztetes arra nezve, milyen ovatossaggal kell eljarni, amikor 
tantervek es vizsgaanyagok nemzetkozi cserejerol gondolkozunk. Az elteresek tovab- 
ba arra engednek kovetkeztetni, hogy a nyelvi kompetencia tanulasanak iskolan be- 
liili es iskolan kiviili feltetelei, valamint a funkcionalis nyelvhasznalat tarsas-tarsadal- 
mi alkalmai orszagonkent elteroek lehetnek. 3 

iv.tAbla 

Irdsos tevekenysegek: a magyar es holland erettsegizettek dtlagpontjainak korreldcioja a 
gyakorisdg-(F), kompetencia-(C) es fontossdg-(I) dimenzioban (kerdesek szama=27) 



(F) 

magyar 

(C) 

(1) 

(F) 

holland 

(C) 

(i) 

magyar (F) 

1,0000 

,9500 

,8802 

,7968 

,8487 

,3565 

magyar (C) 

,9500 

1,0000 

,9469 

,7020 

,8197 

,4360 

magyar(l) 

,8802 

,9469 

1,0000 

,6270 

,7643 

,5378 

holland (F) 

,7968 

,7020 

,6270 

1,0000 

,7697 

,5670 

holland (C) 

,8487 

,8197 

,7643 

,7697 

1,0000 

,3314 

holland (1) 

,3565 

,4360 

,5378 

,5670 

,3314 

1,0000 


3 Kees de Glopper & Horvath Zsuzsanna: Anyanyelvi ervenyessegvizsgdlat. In: Tantdrgyi feladatbankok-standard 
vizsgdztatds. (Egy holland magyar egyiittmukodes tapasztalatai). Konferenciaanyag. Orszagos Kozoktatasi Intezet 
Ertekelesi Kozpont. Budapest 1996. 
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vtAbla 

Olvasds: a magyar es ho Hand atlagpontjainak korreldcioja a gyakorisdgkompetencia- 
es fontossdg-dimenzioban (kerdesek szama=22) 



(F) 

magyar 

(C) 

(1) 

(F) 

holland 

(G) 

(1) 

magyar (F) 

1,0000 

,8225 

,5487 

,4229 

,3600 

-,0233 

magyar (C) 

,8225 

1,0000 

,7464 

,2408 

,5450 

-,2006 

magyar (1) 

. ,5487 

,7464 

1,0000 

,1943 

,3753 

,0623 

holland (F) 

,4229 

,2408 

,1943 

1,0000 

,6844 

6611 

hollar! (C) 

,3600 

,5450 

,3753 

,6844 

1,0000 

,3314 

holland (1) 

-,0233 

-,2006 

,0623 

,6611 

,3314 

1,0000 


vi.tAbla 

Beszed: a magyar es holland erettsegizettek atlagpontjainak korreldcioja a gyakorisdg 
kompetencia- es fontossdg-dimenzidban (kerdesek szama=27) 

magyar holiand 



(F) 

(C) 

(1) 

(F) 

(C) 

(1) 

magyar(F) 

1,0000 

-,2659 

,9151 

,8635 

,8181 

,5795 

magyar (C) 

-,2659 

1,0000 

-,0618 

-,3108 

-,2418 

-,3185 

magyar (1) 

,9151 

-,0618 

1,0000 

,7148 

,7524 

,4597 

holland (F) 

,8635 

-,3108 

,7148 

1,0000 

,9420 

,7923 

holland (C) 

,8181 

-,2418 

,7524 

,9420 

1,0000 

,6871 

holland (1) 

,5795 

-,3185 

,4597 

,7923 

,6871 

1,0000 


vii.tAbla 

Beszedertes: a magyar es holland erettsegizettek dtlagpontjainak korreldcioja a gyakori¬ 
sdgkompetencia- es fontossdg-dimenzidban (kerdesek szdma -17) 



(F) 

magyar 

(C) 

(1) 

(F) 

holland 

(C) 

(1) 

magyar(F) 

1,0000 

,3152 

,3528 

,6222 

,4328 

,5323 

magyar(C) 

,3152 

1,0000 

,2322 

,1161 

,4378 

,0290 

magyar(l) 

,3580 

,2322 

1,0000 

,4029 

,7954 

,2374 

holland (F) 

,6222 

,1161 

,4029 

1,0000 

,6301 

,9500 

holland (C) 

,4328 

,4378 

,7954 

,6301 

1,0000 

,4652 

holland (1) 

,5323 

,0290 

,2374 

,9500 

,4652 

1,0000 

A nyelvhasznalati tevekenysegek prioritas-listaj a 




Az adatfelvetel eredmenyei alapjan szempontokat allithatunk ossze a tanitott, kepze- 
si anyagok elemzesere, masreszt gondos merlegelessel prioritasok hatarozhatok meg 
a tantervi tartalmakra es a vizsgatartalmakra nezve. E megallapftast mind a mar tobb- 
szor hivatkozott holland felmeres, mind pedig — magyar vonatkozasban - az aktuali- 
san elvegzett anyanyelvi ervenyessegvizsgalat alatamasztja. Az alabbiakban az irasbeli- 
seg mufajainak eredmenyei alapjan kozliink — illusztracio celjabol - rangsoradatokat. 
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Azot leggyakoribb irdstevekenyseg 

Magyarorszag Hoiiandia 


Utasftaso k tavi rati stilusban Emlekezteto jegyzetek (pi. beszelgetesrol) 

Ismerosnekszemelyes level Utasftasoktavirati stilusban 

(pi. koszonetmondas, gratulacio, reszvet) 

Formanyomtatvanyok Emlekezteto jegyzetek olvasmanyokrol 

Emlekezteto jegyzetek olvasmanyokrol Formanyomtatvanyok 

Emlekezteto jegyzetek (pi. beszelgetesrol) Erveleshez keszitett jegyzetek, feljegyzesek 


Az ot legnehezebb trdsfeladat 

Magyarorszag Hoiiandia 


Koltoi szoveg frasa 
Flosszu erveloszoveg 
Rovid reflektiv szoveg 
Kifejezo szoveg 
Rovid tajekoztato szoveg 


Flosszu erveloszoveg 
Flosszu reflektiv szoveg 
Koltoi szoveg frasa 
Rovid reflektiv szoveg 
Flosszu utmutato szoveg 


Az ot legfontosabb trdsfeladat 

Magyarorszag Hoiiandia 


Formanyomtatvanyok 
Ismerosnek szemelyes level 
Palyazat, kerveny 
Utasftasoktavirati stilusban 
Emlekezteto jegyzetek olvasmanyrol 


Palyazat, kerveny 
Jegyzetek beszelgetesrol 
Jegyzetek olvasmanyrol 
Erveleshez keszitett jegyzetek, feljegyzesek 
Formanyomtatvanyok 


A leggyakoribb irasbeli mufajok nagyon hasonloak: feljegyzesek keszitese es forma¬ 
nyomtatvanyok kltoltese. A legnehezebbnek ftelt feladatok is basonloak: ezek a kti- 
lonbozo tipusii „fiiggetlen” szovegek (essze, jelentes). A legfontosabb irasfeladatok 
kozott viszont a feljegyzest es a palyazatot, kervenyt talaljuk. Az egyetlen szembeotlo 
kiilonbseget a magyar prioritasi listakban az expressziv szovegek jelentik. Ez a teny 
osszefiiggesbe hozhato azzal, hogy a magyarorszagi erettsegizettek magas erteket tu- 
lajdonitanak az irodalmi tudasnak, s jelentos onepito es vilagismereti forraskent ke- 
zelik az irodalmi szovegek nyelvi minoseget es gondolati hitelesseget. 

Kovetkeztetesek 


Az ervenyessegvizsgdlatnak kettos hozama van. Eloszor is a magyar kutatasi jelentes- 
nek hasonlo lehet a szerepe, mint a tobbszor hivatkozott holland jelentesnek. A hol- 
land kutatasi jelentes fontos szerepet jatszott az anyanyelvi vizsgatartalmak ujrafogal- 
mazasaban. 4 Magyarorszagon a felvetel eredmenyei hozzajarulhatnak ahhoz, hogy 
megerositsek az anyanyelvi kepzes es az erettsegi vizsga nyelvi tartalmainak funkcio- 
nalis es a nyilvanossag nyelvhasznalati szmterere is osszpontosfto pragmatikus ira- 


4 Az uj vizsgakovetelmenyek 1996 oszetol ervenyesek. (A szerzo megjegyzese.) 







644 


EUROPA 




nyultsagat. E vonatkozasukban az ervenyessegvizsgalat eredmenyei oktataspolitikai 
relevanciajuak. Az adatfelyetel masik fontos hozama a tapasztalatok, ismeretek es 
nezopontok kolcsonos csereje. Hosszasan megvitattuk az ilyen tipusu kutatasok elvi 
alapjainak problemakoret tovabba az adatfelvetel technikai lebonyolitasanak/elren- 
dezesenek es eszkozrendszerenek kerdeskoret is. 


Az ervenyessegvizsgalat legfontosabb eredmenyei Magyarorszagon 

Altalanos ervenyu tapasztalat, hogy a 90-es evek Magyarorszagan a maganeletben 
lezajlo beszedszituaciok elvalnak a kozeleti, nyilvanos beszedhelyzetektol. Mfg az elob- 
biben a legtobben otthonosan mozognak, addig a nyilvanossag (hivatali szfera, koz- 
elet) szinterein kinzo hianyokrol szamolnak be a megkerdezettek. Szamos frusztracio 
forrasa a sajat allaspont kepviselete ismeretlen kozonseg elott, a megfelelonek velt 
hangnem, a kifejezesek es szofordulatok megtalalasa. Az elo elbeszeles, pi. tortenet- 
mondas csaladi korbeh, barati tarsasagban gyakoribb es ismerpsebb szituacio, mint a 
nyilvanos megszolalas barmely modja. A szobeli kifejezesformakat a privat korben 
elhangzo argumentacio es a „maganepika” uralja. Az erettsegizettek koreben altala- 
ban is gyakoribb a szobeliseg, mint az irasbeli formak hasznalata. Az erettsegizettek 
altalaban ritkabban vesznek reszt a civil szfera helyzeteiben, ismeretlenek figyelme- 
nek kiteve. A versenyhelyzet, pi. egy alias elnyerese erdekeben megirando palyazat 
vagy egy, a jogait ervenyesfteni hivatott kerveny megfrasa nagyfoku frusztracio forra¬ 
sa. Az irasbeliseg hasznalatat a rovid formak (feljegyzesek, urlapok kitoltese) jellemzi. 

3.ABRA 

Hidny-terkep, Magyarorszdg 


Beszedertes 

• ismeretterjesztes, tudomany 
• eligazi'tastelefonon 
• vita kovetese 

Beszed 

• beszed elmondasa 

• erveles privat kozegben 

• hozzaszolas 

• koszonetmondas 

• beszeigetes mas nezopontu partnerrel 

• hosszabb hozzaszolas 

• erveles nyilvanos fbrumon 

• szerep eljatszasa 

Olvasas 

Iras 

• urlap 

® palyazati level/kerveny 

• kito Itesi/ keze lesi utmutato 

• urlap 

• e rve 16 i rat/ level 

• ievelfrasismeretlennek 

• sajat feljegyzes allaspontrol 

• felhivas tobbek neveben 


• versfras 


• jegyzetek all^sfoglalashoz 
• elbeszeles, mese irasa 


• hosszabb ervelo iras, cikk 
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Valamennyi kommunikacios tevekenyseg legjelentdsebb „problematere” a nyilvdnos~ 
sag a hianyterkepet mindharom tarsadalmi csoport valaszaiban a nyilvanos fellepe- 
sekkel kapcsolatos ismeret- es kepessegbeli hianyok uraljak. Mind az erettsegizett 
fiatal felnottek, mind a tanarok, mind a munkaadok elegedetlenek onmaguk nyelvi 
kepviseletevel, azaz erdekeik ervenyesftesevel, allaspontjuk, velemenyiik meggyozo 
kifejtesenekeredmenyessegevel. Kiilonosen a nyilvanos megszolalashoz, a meggyozo 
szovegalkotashoz szlikseges kepessegeiket latjak onkritikusan, s ez egyfajta nyelvi on- 
bizalomhianykent sajatosan parosul a teoretikus ismeretek (pi. nyelvtudomany sti- 
lisztika) iranti igennyel. A kepess^gek birtoklasa es fontossaga kozott azokban a be- 
szed- es irashelyzetekben van a legnagyobb killonbseg, ahol hatasos erveles, szereples 
idegen kozegben, a magyarazat vagy az erveles osszegzese szliksegeltetik. Altalaban is 
kiemelkedo az okfejtessel, az argumentalassal osszefiiggesben megelt ismerethiany. 
Az allampolgari szerephez tartozo kommunikacios helyzetekben valo megnyilvariu- 
lasok ertekelese arra enged kovetkeztetni, hogy e teren — meg sajat anyanyelvi koze- 
giikben is — mindharom tarsadalmi csoport tobb negativ, mint pozitiv tapasztalattal 
rendelkezik. Ugyanakkor fontosnak es sziiksegesnek tartjak a valaszadok a civil szere- 
pekben megnyilvanulo nyelvi biztonsagot, a jo fellepest, a helyzetnek megfeleloen jol 
megformalt szobeli es irasbeli kozlest. A nyilvanos beszedhelyzetekben, irasbeli szitu- 
aciokban valo megnyilvanulas gyakorisaga es a helyzetet uralo nyelvi kompetencia 
kozotti alacsony korrelacio azt jelzi, hogy a nyilvanos erintkezesi formak gyakorisaga 
nem hatarozza meg a kozszereplesnek tulajdonitott magas erteket. 

Nehez megertesi szituacionak bizonyulnak mind a maganeletben, mind a kozelet 
szinterein azok a vitak, amelyekben tobb, esetenkent igen eltero nezopont ervenye- 
slil. Az erettsegizettek szamara az ilyen vitakban az eltero allaspontot kepviselok azo- 
nosftdsa s a vita erto kovetese annak ellenere neheznek tunik, hogy viszonylag gyak- 
ran elik at hallgatokent es aktiv resztvevokent egyarant. Ebbol kovetkezik, hogy egy 
mas nezopontu beszedtars vagy olvaso meggyozese meg nehezebb feladatnak tekint- 
heto. Ugyanakkor az irodalomban megjelemtett (esetleg hasonlo) elethelyzetek von- 
zo mintakat jelenthetnek, hiszen az irodalomolvasds legfontosabb motivacioja a vilag- 
rol valo ismeretek gyarapitasa. Tovabbi meghatarozoan fontos irodalomolvasasi cel a 
nyelvi mintak es formak kovetese. A holland egyiittmukodo feleket meglepo ered- 
meny az, hogy a magyar valaszadok milyen Fontosnak tartjak az irodalmat: a prag- 
matikus kommunikacios tevekenysegekben atelt hianyaiknal nagyobb mertekben faj- 
laljak irodalmi muveltseguk hianyossagait. 

HORVATH ZSUZSANNA 






